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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL
Sammanträdesdatum 2023-12-19

Socialnämnden

Beslutande Gun Alexandersson-Malm (L)
Yvonne Andersson (M)
Gunnel Lundberg (TP)
Annelie Andersson (SD)
Rufus Rydh (M)
Iréne Gustavsson (C)
Dan Gustafsson (M) ersätter Elisabeth Hansson (L)
Barbro Leidzén (S)
Anette Johannessen (S)
Ludwig Andréasson (S)
Björn Holm (KD)

Ersättare:
Britt Ahlstrand (SD)
Thomas Collberg (-)
Christoffer Niklasson (TP)
Mona Lisa Dahlberg (S)
Björn Sporrong (S)
Niklas Andersson (KD)

Övriga närvarande Shujaat Noormohamed, förvaltningschef
Christer Sundsmyr, avdelningschef 
Clarie Engström, avdelningschef
Lilian Hansson, avdelningschef
Cajsa Hamel, avdelningschef
Emelie Hildingsson, utvecklingsledare §§ 221, 222
Anna Ivarsson, nämndsekreterare
Personalföreträdare Anneli Seger §§ 223 - 231
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 221 

Fastställande av dagordning 

Beslut 
Socialnämnden fastställer dagordningen med följande strykning: 
 
§ 221  
- Information om framtidens boende för äldre 
- Information om medicinska avvikelser  

3



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 222 

Information på sammanträdet 19 december 

Beslut 
Socialnämnden antecknar till protokollet att muntlig information enligt 
nedanstående förteckning lämnats. 
 
Sammanfattning 

 
A. Information om brukarundersökning VOA 

Utvecklingsledare Emelie Hildingsson och avdelningschefer 
Lilian Hansson och Cajsa Hamel informerar om 
brukarundersökning, Vård- och omsorgsavdelningen (VOA) 
 

B. Information om verksamhetsbesök 
Förtroendevalda informerar om de 
verksamhetsbesök/utbildningsdagar de varit på 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 223 

Kostnadsanalys IFA 2023 

2023/155 

Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av kostnadsanalys 
Individ- och familjeavdelningen 2023, avseende jämförelser för år 
2022. 

Sammanfattning 
I kostnadsanalysen kommer Tjörns resultat att jämföras över tid 
och mot liknande kommuner. De kommuner som är Tjörns 
jämförelsekommuner 2022 är Hammarö, Pajala, Båstad, Knivsta, 
Krokom, Leksand och Öckerö. 

Tjörns kostnad för individ- och familjeomsorg, kronor per 
invånare, ligger i paritet med snittet för jämförbara kommuner och 
lägre än snittet i riket. Kostnader för barn och ungdomsvård, 
kronor per invånare är något lägre än jämförbara kommuner och 
riket i snitt. Kostnaden för ekonomiskt bistånd är något högre än 
snittet för jämförbara kommuner och betydligt lägre än riket i 
stort. För missbruksvård är kostnaden kronor per invånare i 
paritet med snittet för jämförbara kommuner och betydligt lägre 
än snittet i riket. 

 
Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande 2023-12-07 
Kostnadsanalys Individ och familjeavdelningen 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 224 

Kostnadsanalys VOA 2023 

2023/156 

Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av kostnadsanalys 
äldreomsorgen avseende år 2023.  

Sammanfattning 
Kostnadsanalysen av äldreomsorgen på Tjörn visar att 
nettokostnaden ligger lägre än vad som är statistiskt förväntat. 
Kommunen ligger lägre än liknande kommuner i kostnaderna på 
särskilt boende kr/brukare, men högre i kostnader för hemtjänst 
kr/brukare.   

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande 2023-11-22 
 
Protokollsanteckning 
Barbro Leidzén (S) lämnar följande frågor till förvaltningen att 
besvara:  

- Hur många personer är inlasade på de olika SäBo? 

- På vilka procentsatser är de inlasade? 

- Hur många undersköterskor går på vikariat? 

- Hur många tomma ”rader” finns det per månad, där man inte 
tillsatt någon tjänst? 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 225 

Kostnadsanalys LSS 2023 

2023/157 

Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av kostnadsanalys 
funktionshinder 2023, avseende jämförelser för år 2022.  

Sammanfattning 
Kostnadsanalysen av LSS på Tjörn visar att nettokostnaden ligger 
lägre än vad som är statistiskt förväntat. Kommunen ligger lägre 
än liknande kommuner i kostnaderna på LSS boende kr/brukare, 
men högre i kostnader daglig verksamhet/brukare samt för den 
kommunala personliga assistansen.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande 2023-11-22 
 
Protokollsanteckning 
Anette Johannessen (S) önskar att förvaltningen återkommer med 
redogörelse för innebörden av följande stycke i tjänsteutlåtandet: 
 
”Kostnaderna för kommunen har ökat från år 2021 till 2022 vilket 
kan förklaras med att invånarantalet på Tjörn har minskat med 
0,2% medan invånarantalet har ökat med 0,2% i liknande 
kommuner”. 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 226 

Starttillstånd - investering, upphandling och 
implementering av lås, larm och nytt planeringssystem 

2023/162 

Beslut 
Socialnämnden beviljar starttillstånd för upphandling och 
implementering av: 

1. Investeringsprojekt för ”nyckelfritt” i ordinärt boende 

2. Investeringsprojekt av digital larmkedja i ordinärt boende 
och särskilt boende 

3. Investeringsprojekt av tids- och insatsregistrering samt 
planeringssystem för ordinärt boende 

4. Finansiering ska ske genom ianspråktagande av medel 
inom ramen för gällande investeringsbudget 
 

Sammanfattning 
Under 2024 går befintliga avtal kring trygghetslarm, ”nyckelfritt”, 
medicinskåp, planeringsverktyg samt insatsregistrering ut och 
måste därför förnyas. Det är nu förlängt så långt reglerna för 
upphandling tillåter. Senast vi gjorde en upphandling på dessa 
system var 2017 (ordinärt boende) samt 2019 (särskilt boende).  

Tjörns kommun har i dagsläget två olika leverantörer av 
trygghetsskapande teknik på sina enheter för särskilt boende 
respektive ordinärt boende. Det befintliga avtalet för ordinärt 
boende går ut i november 2024 och avtalet för särskilt boende går 
ut i maj 2024.   

Kommunen behöver nu starta arbetet med att upphandla 
trygghetsskapande teknik både för särskilt boende och ordinärt 
boende.  

Det finns ett behov av att genomföra en upphandling för 
trygghetsskapande teknik med två avtalsområden, ett för särskilt 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

boende och ett för ordinärt boende. Upphandlingen innefattar 
även projektledning vid införandet. 

Medel för investering av denna trygghetsskapande teknik finns 
avsatta inom ramen för gällande investeringsbudget. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande  2023-12-06 
 
Beslutet skickas till 
Ekonomiavdelningen Tjörns kommun 
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 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 220 

Övertagande av ansvar för hälso- och sjukvård enligt 
HSL för Klövedals äldreboende 

2023/82 

Beslut 
Socialnämnden föreslås besluta att  

1. Ta över allt ansvar enligt hälso- och sjukvårdslagen för 
Klövedal från och med 2023-12-20.  

2. Förklara paragrafen omedelbart justerad. 

Sammanfattning 
Det har under oktober och november 2023 förelegat patientrisker i 
den del kring utförande av uppgifter och insatser enligt hälso- och 
sjukvårdslagen som Vardaga har haft uppdrag att sköta enligt 
avtal – dagtid vardagar 08.00-16.30. Verksamheten har inte skötts 
på ett tillfredställande sätt utifrån lagstiftningen och avtalet. Det 
har både utföraren Vardaga och förvaltningen kunnat konstatera i 
samförstånd. Vardaga har därefter säkrat upp verksamheten med 
resurser inom sin koncern och tät uppföljning har skett 
tillsammans med vår kommunala primärvård. Vardaga har nu 
bett Tjörns kommun att ta över allt ansvar för hälso- och 
sjukvårdslagen, även för dagtid vardagar 8.00-16.30. Den 
kommunala primärvården sköter redan uppdraget på de tider på 
dygnet som Vardaga inte sköter det. Kommunen primärvård 
bedöms ha goda resurser att sköta uppdraget tills avtalet löper ut 
2025-08-31. Förvaltningen ersätts genom tilläggsavtal som 
kommer att upprättas mellan Vardaga och förvaltningen. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande 2023-12-10 
 
Beslutet skickas till 
Avdelningschef Kommunal primärvård, Cajsa Hamel 
Avdelningschef Central administration, Christer Sundsmyr 
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 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 227 

Yttrande detaljplan Hövik 3:23 m.fl. 

2023/164 

Beslut 
1. Socialnämnden har inget att invända mot föreslagen 

detaljplan för Hövik 3.23 m. fl. 

2. Socialnämnden beslutar att översända upprättat 
tjänsteutlåtande som yttrande till 
samhällsbyggnadsförvaltningen. 

 
Sammanfattning 
Ett förslag till ny detaljplan för Hövik 3:23 m. fl. har tagits fram 
och ställs nu ut på granskning. Samhällsbyggnadsnämnden har 
vid sammanträde 2023-10-25 beslutat om granskning enligt 5 kap. 
18 § plan- och bygglagen. Under perioden 22 november till 22 
december 2023 finns möjlighet att lämna synpunkter på förslaget. 
Socialnämnden har tidigare yttrat sig då detaljplanen varit på 
samråd och synpunkterna har noterats. 

Planområdet ligger på udden i Gamla Höviksnäs. Syftet med 
detaljplanen är att pröva nya bostadshus med cirka 40 lägenheter 
och icke-störande verksamheter samt att även bevara den 
kulturhistoriskt värdefulla miljön i Gamla Höviksnäs fiskeläge. 
Den tidigare detaljplanen möjliggjorde för 15–25 nya bostäder i 
form av radhus eller lägenheter. 

Planförslaget är förenligt med kommunens översiktsplan och 
tätortsstudie för Höviksnäs. Genomförandet av planförslaget 
bedöms inte medföra en betydande miljöpåverkan.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande 2023-12-06 
 
Beslutet skickas till 
Samhällsbyggnadsförvaltningen 
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Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 228 

Nyckeltal Vård- och omsorgsavdelningen samt 
Mötesplatsen 2023 

2023/52 

Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen för nyckeltal inom 
Vård- och omsorgsavdelningen samt Mötesplatsen för oktober och 
november 2023. 

Sammanfattning 
Socialförvaltningen redovisar för nyckeltal inom Vård- och 
omsorgsavdelningen samt Mötesplatsen för oktober och 
november 2023. Nyckeltalen gäller bland annat följande: 
Gynnande beslut inom särskilt boende äldreomsorg verkställda 
och/eller ej verkställda, gynnande beslut inom särskilt boende LSS 
verkställda och/eller ej verkställda, Biståndsbedömda timmar, 
Fixartjänsten, samt Mötesplatsen.  

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande 2023-12-06  
 
Uppföljning oktober och november 2023: 

- Verkställda och ej verkställda beslut särskilt boende  

- Verkställda och ej verkställda beslut LSS  

- Fixartjänst 

- Biståndsbedömda timmar  

- Mötesplats Tjörn  

Protokollsanteckning 
Barbro Leidzén (S) önskar besked om vilka särskilda boenden för 
äldre som är mest önskade.  

Förslag från Thomas Collberg (-) att vid redovisning av ej 
verkställda beslut särskilt boende äldre i framtiden lägga till orsak 
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till att varför personen tackat nej och vilket boende som de önskar 
få i stället.  
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Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 229 

Rapportering av avvikelser 2023 

2023/8 

Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av avvikelser, Lex 
Sarah, Lex Maria, avvikande händelser samt synpunkter och 
klagomål för november 2023. 

Sammanfattning 
Varje månad redovisas en sammanställning till socialnämnden 
över inkomna avvikelser, Lex Sarah, Lex Maria, avvikande 
händelser samt synpunkter och klagomål till socialförvaltningen. 

Alla medarbetare (anställda, uppdragstagare, 
praktikanter/studenter och deltagare i arbetsmarknadspolitiska 
åtgärder) har en skyldighet att rapportera och medverka i 
kvalitetsarbetet. Den som bedriver hälso- och sjukvård, 
socialtjänst eller verksamhet enligt LSS ska ta emot och utreda 
klagomål och synpunkter på verksamhetens kvalitet från bland 
annat vård och omsorgstagare och deras närstående samt från 
medarbetare. 

En avvikelse är en händelse som inte stämmer med normal rutin 
och som har medfört eller som kunde ha medfört obehag, risk 
eller skada för den enskilde. En avvikelse kan vara vård-, 
arbetsmiljö- eller driftrelaterat. 

En systematisk avvikelsehantering innebär att man rapporterar 
avvikelser systematiskt, analyserar, identifierar och åtgärdar 
bakomliggande orsaker i syfte att förbättra kvaliteten i vård och 
omsorg. Åtgärdernas effekt utvärderas och erfarenheterna återförs 
till verksamheten. 

Beslutsunderlag 
Tjänsteutlåtande 2023-12-12 
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§ 230 

Anmälan av socialnämndens arbetsutskotts beslut 2023 

2023/10 

Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av delegeringsbesluten. 

Sammanfattning 
Socialnämnden har överlåtit sin beslutanderätt till utskott, 
ordförande och tjänstemän enligt en av socialnämnden antagen 
delegationsordning. Dessa beslut ska redovisas till 
socialnämnden.  

Redovisningen innebär inte att socialnämnden får ompröva eller 
fastställa delegeringsbesluten. Däremot står det socialnämnden 
fritt att återkalla lämnad delegation.  

Vid dagens sammanträde föreligger följande redovisning: 

SNAU 2023-11-28 §§ 187–202 
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§ 231 

Meddelande/Anmälningsärende 2023 

2023/11 

Beslut 
Socialnämnden antecknar till protokollet att anmälan av meddelande 
lämnats för perioden 2023-11-22 – 2023-12-11. 

SN 2023.1190 Undertecknad starttillståndsblankett fastighetsköp LSS 
Rönnäng 2023 

SN 2023.1191 Undertecknad starttillsåndsblankett sprinkler etapp 2 

SN 2023.1196 Beslut KF 2023-11-16 
Begäran om entledigande från Thord Jansson SD från 
uppdraget som ersättare i socialnämnden 

SN 2023.1197 Beslut KF 2023-11-16 
Val av ersättare i socialnämnden SD 

SN 2023.1198 Protokollsutdrag från delregional nämnd västras 
sammanträde 2023-11-16  

SN 2023.1199 Förlängning samverkansavtal ungdomsmottagning 
2023-11-10 

SN 2023.1257 Protokoll Verksamhetsanknuten samverkansgrupp 
(VSG) 2023-10-23 
Vård- och omsorgsavdelningen (VOA) 

SN 2023.1258 Protokollsutdrag regionstyrelsen 2023-11-21 

SN 2023.1259 Inriktningsbeslut att tillämpa lagen om sammanhållen 
vård- och omsorgsdokumentation (SVOD) 2023-10-27 

SN 2023.1261 Protokollsutdrag från kommunstyrelsen 2023-11-30 
Genomförandeplan för kommunstyrelsens 
uppsiktsplikt 

SN 2023.1297 Beslut KSAU 2023-11-16 
Starttillstånd sprinklers särskilda boenden 
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2023.1298 Beslut KSAU 2023-11-16 
Starttillstånd för byggnation av nytt LSS-boende 
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Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ Paragrafnummer 

Övervägande umgängesbegränsning och hemlighållande 
vistelseort 

 

Ärendet är belagt med sekretess i enlighet med offentlighets- 
och sekretesslagens bestämmelser. 
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Socialnämnden 
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§ Paragrafnummer 

Övervägande umgängesbegränsning och hemlighållande 
vistelseort 

 

Ärendet är belagt med sekretess i enlighet med offentlighets- 
och sekretesslagens bestämmelser. 
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Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ Paragrafnummer 

Övervägande umgängesbegränsning 

 

Ärendet är belagt med sekretess i enlighet med offentlighets- 
och sekretesslagens bestämmelser. 
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 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ Paragrafnummer 

Övervägande umgängesbegränsning 

 

Ärendet är belagt med sekretess i enlighet med offentlighets- 
och sekretesslagens bestämmelser. 
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 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ Paragrafnummer 

Övervägande umgängesbegränsning 

 

Ärendet är belagt med sekretess i enlighet med offentlighets- 
och sekretesslagens bestämmelser. 
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 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ Paragrafnummer 

Övervägande umgängesbegränsning 

 

Ärendet är belagt med sekretess i enlighet med offentlighets- 
och sekretesslagens bestämmelser. 
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 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ Paragrafnummer 

Övervägande umgängesbegränsning 

 

Ärendet är belagt med sekretess i enlighet med offentlighets- 
och sekretesslagens bestämmelser. 
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 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ Paragrafnummer 

Övervägande umgängesbegränsning 

 

Ärendet är belagt med sekretess i enlighet med offentlighets- 
och sekretesslagens bestämmelser. 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 240 

Bistånd 4 kap 1 § SoL 

Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisning av bistånd 4 kap 1 § 
socialtjänstlagen (SoL) för perioden 2023-10-01 till 2023-10-31. 
 
Sammanfattning 
Redovisning av bistånd 4 kap 1 § SoL för perioden  
2023-10-01– 2023-10-31:   

Stickprov 1: Vux bistånd enligt 4 kap 1 § SoL 

Stickprov 2:  Ek bistånd enligt 4 kap 1 § SoL 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 241 

Övrigt bistånd 4 kap 1 § SoL 

Beslut 
Förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner redovisning av bistånd 4 kap 1 § 
socialtjänstlagen (SoL), för perioden 2023-10-01 – 2023-10-31. 

Sammanfattning 
Redovisning av övriga bistånd 4 kap 1 § SoL för perioden  
2023-10-01 – 2023-10-31. 

Stickprov 1: Bistånd enligt 4 kap 1 § SoL 

Stickprov 2: Bistånd enligt 4 kap 1 § SoL 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 242 

Bistånd 9 § 2–10 p LSS 

Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisning av bistånd 9 § 2–10 p lagen om 
stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS), för perioden  
2023-10-01 – 2023-10-31. 

Sammanfattning 
Redovisning av bistånd 9 § 2–10 p LSS för perioden  
2023-10-01 – 2023-10-31: 
    
Stickprov 1: Bifall korttidsvistelse, enligt 9 § 6 p LSS 
  
Stickprov 2: Bifall ledsagarservice, enligt 9 § 3 p LSS 
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 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
 Sammanträdesdatum 2023-12-19 

Socialnämnden 

 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

§ 243 

Övrigt 

Beslut 
Socialnämnden antecknar informationen till protokollet. 
 
Sammanfattning 
Förvaltningschef informerar om hur i ärendet gällande stämning för 
vårdkostnader från Västra Götalandsregionen fortlöper. 
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